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1. Introduzione

1.1 Contenuto della confezione

HELGI BAR ONE HVSBARQ10K è una soluzione wireless all-in-one per conferenze che combina una telecamera 4K, un array di 

microfoni e un altoparlante in un unico dispositivo, supportando BYOD e BYOM per presentazioni e videoconferenze senza 

interruzioni.

HVSBARQ10

ADATTATORE 
AC x1

HELGI DONGLE
HVSDONGLEQ10

GUIDA RAPIDA x1ATTETSTATO 
DI QUALIFICA x1

TELECOMANDO x1 CAVO HDMI x1

STAFFA PER 
FISSAGGIO A PARETE
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1.2 Descrizione del prodotto

1.3 Telecomando

1.	 Blocco di sicurezza: impedisce la rimozione non autorizzata 

grazie a un meccanismo di blocco.

2.	 DC IN: collega l’adattatore di alimentazione (ingresso 

DC12V).

3.	 Microfono di espansione: collega il microfono opzionale 

HVSBARQ10.

4.	 USB IN: per collegare dispositivi esterni (touch back), 

utilizzato anche per l’accoppiamento del dongle USB 

HVSDONGLEQ10.

5.	 Accensione: accende o spegne il dispositivo.

6.	 Bass reflex audio: Migliora le prestazioni dei bassi e 

dell’audio.

7.	 Uscita audio: Consente di collegare dispositivi di uscita 

audio esterni.

8.	 Ethernet (RJ45): Fornisce una connessione di rete cablata 

stabile.

9.	 HDMI Out (x2): Supporto doppio display.

NOTA

La funzione di silenziamento non è attualmente 

disponibile.

Inclinazione 
della telecamera

Telecamera 
4k e PTZ

Indicatore luminoso
della telecamera

Array di 
microfoni

Base d’appoggio Altoparlante

Blocco di
sicurezza

DC IN USB IN Accensione

Microfono di
espansione

Bass reflex audio Uscita 
audio

EtherNet HDMI 
Out

Reset

Standby

Ridurre
lo zoom

Conferma

Navigator

Home

Volume -

Disattiva 
altoparlante

Silenzioso

Aumentare
lo zoom

Menu

Torna 
indietro

Volume +

Elimina

Fotocamera 
Pan/Tilt
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NOTA

La porta HDMI OUT 1 supporta un’uscita 

fino a 4K@60Hz, mentre la porta 

HDMI OUT 2 supporta un’uscita fino a 

1080P@60Hz.

1.4 Connessione

Collegamento a un dispositivo di visualizzazione esterno (monitor singolo)

Collegamento a un dispositivo di visualizzazione esterno (doppio monitor)

Posizionamento
ottimale

HDMI Out 
1/2

Microfono di
espansione
(opzionale)

Display con 
ingresso 

HDMI

Display

Cavo del 
microfono

HDMI

Cavo USB

Accensione
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Connettiti con il touch screen

Posizionamento
ottimale

HDMI OUT 1/2

IFP TOUCH USB

IFP HDMI IN
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2.1 Introduzione alla Home Page

2. Sistema operativo

1

2

1.	 Nome ricevitore BYOD: cliccare sul 

nome del ricevitore [BAR-ONE-EEA4] 

per accedere all’interfaccia delle 

impostazioni. Il nome del dispositivo 

può essere personalizzato.

2.	 QR per connessione rapida BYOD (per 

telefoni cellulari e tablet).

3.	 Informazioni sul modulo hotspot.

4.	 Pulsanti di scelta rapida (vedi sotto).

Tutte le applicazioni: clicca per accedere all’interfaccia dell’APP.

Gruppo display: clicca per aprire l’interfaccia 

Impostazioni gruppo display. Quando un 

secondo dispositivo HVSBARQ10 è collegato alla 

stessa LAN, lo schermo può essere condiviso in 

modalità wireless con il secondo HVSBARQ10.

HELGI Videobar

43
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Centro di controllo moderatore: clicca per aprire 

l’interfaccia del Centro di controllo moderatore, 

che consente la gestione delle autorizzazioni 

di condivisione dello schermo per i dispositivi 

mittenti collegati a HVSBARQ10.

Impostazioni EShare: clicca per aprire 

l’interfaccia delle impostazioni EShare, 

dove puoi configurare la password 

per la condivisione dello schermo, la 

visualizzazione multi-schermo, ecc.

Sfondo: clicca per aprire le impostazioni dello 

sfondo. Una volta impostato, lo sfondo verrà 

visualizzato nell’area dedicata della pagina HOME 

(area rossa).

NOTA

Facendo doppio clic sull’area dello 

sfondo è possibile visualizzare lo sfondo 

a schermo intero; premere [BACK] sul 

telecomando per uscire dalla modalità a 

schermo intero.

HELGI Videobar

HELGI Videobar
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2.2 Accoppiamento del dongle HVSDONGLEQ10USB (primo utilizzo)

2.3 Utilizzo del dongle USB HVSDONGLEQ10 (wireless)

Il dongle USB HVSDONGLEQ10 deve 

essere accoppiato con l’HVSBARQ10 per 

la prima connessione. Collegare il dongle 

USB HVSDONGLEQ10 alla porta USB 

dell’HVSBARQ10. L’accoppiamento avverrà 

automaticamente dopo aver premuto il 

pulsante del dongle USB HVSDONGLEQ10. 

Estrarre il dongle USB HVSDONGLEQ10 

dopo aver completato con successo 

l’accoppiamento.

Una volta completato l’accoppiamento, sul display apparirà una 

finestra di conferma e il LED sul pulsante diventerà bianco.

Quando il LED diventa bianco, premere il pulsante di presentazione 

per avviare la presentazione. Lo schermo del dispositivo personale 

verrà condiviso sul display.

Inserisci il dongle USB HVSDONGLEQ10 

nella porta USB o nella porta di tipo C 

del tuo PC Windows.

Questo PC > Dispositivi e driver > 

ScreenShare

Accoppiato!
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Fare doppio clic per eseguire l’applicazione IQShare 

e accedere all’interfaccia delle impostazioni del 

pulsante USB Dongle HVSDONGLEQ10.

Clicca sull’icona Impostazioni e seleziona 

Accoppiamento manuale per accedere alla 

finestra di accoppiamento wireless.

Inserisci le informazioni relative all’hotspot 

nell’interfaccia HVSBARQ10 Home nella finestra di 

accoppiamento wireless HVSDONGLEQ10:

•	 Nome rete=SSID

•	 Password=Password hotspot

•	 IP ricevitore=IP hostpot (192.168.43.1)
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Una volta completato l’accoppiamento, verrà visualizzata 

una finestra di dialogo. Reinserire il dongle HVSDONGLEQ10 

nel PC per completare la trasmissione dello schermo.

HELGI Videobar
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2.4 Impostazioni di rete 

2.5 Impostazione risoluzione HDMI OUT 1/2

App > Impostazioni di sistema > Rete e Internet

App > Impostazioni di sistema > Display > Avanzate > HDMI

NOTA

•	 Quando si utilizza il dispositivo con il dongle HVSDONGLEQ10, utilizzare Ethernet per l’accesso a Internet.

•	 L’hotspot HVSBARQ10 è abilitato per impostazione predefinita. Quando ci si connette tramite Wi-Fi, l’hotspot verrà disabilitato e 

il dongle HVSDONGLEQ10 non funzionerà.
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2.7 Lavagna integrata (MagicBoard)

Clicca sull’icona per aprire la lavagna bianca

Penna: colore, dimensioni e forma sono 

tutti modificabili.

2.6 Impostazioni audio

App > Impostazioni di sistema > Suono > Gestione dispositivi audio
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Gomma: supporta la gomma Palm o un clic per cancellare tutto.

Testo: inserisci il testo sulla lavagna.

Colore di sfondo: modifica il colore di sfondo come desideri.

Mappa: controlla le dimensioni della mappa che stai disegnando.

Editor: seleziona il contenuto che desideri modificare, quindi 

potrai eliminarlo, copiarlo o estenderlo.

Pulsante Strumenti: nasconde o espande la barra degli strumenti.



HELGI BAR ONE
MANUALE UTENTE

ENIT

HELGI - The Digital Courtyard Via Artigiani 29/31 29020 Vigolzone (PC) Italy

E-mail: education@helgi-europe.com | business@helgi-europe.com | Web: www.HELGI-europe.com
15

Pulsante principale e trasmissione dello schermo:

•	 Utilizzare l’adattatore USB per accoppiare il dongle Type-C con HVSBARQ10. Se il 

pulsante principale lampeggia con una luce bianca, significa che il dongle si sta 

accoppiando con HVSBARQ10.

•	 Quando il pulsante principale smette di lampeggiare e rimane acceso con una 

luce bianca, significa che il dongle è stato accoppiato con successo con AHY500. 

(HVSBARQ10 mostra anche: accoppiamento riuscito).

•	 Se l’accoppiamento non va a buon fine, il pulsante principale continuerà a 

lampeggiare con una luce rossa.

•	 Dopo l’accoppiamento con HVSBARQ10, collegare il dongle al laptop senza 

l’adattatore USB. Dopo l’avvio del driver e la comparsa del messaggio “fare clic 

per trasmettere lo schermo”, fare clic sul pulsante principale per trasmettere lo 

schermo del laptop. Se la trasmissione dello schermo è avvenuta con successo, la 

luce rimarrà bianca.

•	 Se la trasmissione dello schermo non va a buon fine, la luce rimarrà rossa.

3.1 Trasmissione tramite Dongle

3. BYOD
BYOD significa “porta il tuo dispositivo”. HVSBARQ10 supporta numerose soluzioni BYOD per trasmettere lo schermo del tuo 

dispositivo personale, tra cui: trasmissione tramite dongle, trasmissione tramite app, trasmissione tramite protocollo, trasmissione 

web.

Il dongle HVSDONGLEQ10 è dotato di due pulsanti: uno principale per la trasmissione con un solo clic e l’altro per l’accesso rapido 

alle impostazioni delle funzioni personalizzate.

 Dongle Tipo-C

Impostazioni: 

 

- Selettore gomma palmare: controlla la 

funzione della gomma palmare. 

- Scrittura multipunto: controlla la funzione 

multi-touch. 

- Salvataggio automatico file e intervallo: salva 

automaticamente il file a intervalli di tempo 

prestabiliti per evitare di perdere contenuti 

importanti.
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3.2 Trasmissione tramite app

3.2.1  Guida all’applicazione per PC - Windows

Supporto applicativo Windows, Android, Mac 

OS, iOS, iPadOS, Chrome, Ubuntu ecc. Link per il 

download dell’applicazione: https://eshare.app/#

Per prima cosa, collega il tuo PC all’hotspot dell’HVSBARQ10 o alla stessa 

rete Wi-Fi dell’HVSBARQ10. Scegli il dispositivo di destinazione che 

desideri trasmettere e connettiti (in base al nome del dispositivo o all’IP).

Un clic per trasmettere lo schermo intero, la finestra dell’app o 

estendere lo schermo.
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TV Mirror

Condividi lo schermo del display della sala con tutti i partecipanti. In modalità moderatore, si consiglia di impostare “Condividi 

schermo o file” su “Autorizzazione necessaria” e “Visualizza, controlla e annota in modalità wireless” su “Solo visualizzazione” per 

consentire a tutti i partecipanti di visualizzare lo schermo senza accesso di controllo.

3.2.2 Guida all’applicazione mobile - Android

Pulsante principale e trasmissione dello schermo:

- Clicca su “Condividi schermo” per trasmettere lo schermo su HVSBARQ10 tramite LAN. 

- Clicca su “TV Mirror” per recuperare i contenuti dal grande schermo condiviso da altri. 

- Foto, audio/video e documenti possono essere trasmessi separatamente sullo schermo 

dell’HVSBARQ10. 

- Fotocamera: è possibile trasmettere le immagini della fotocamera del cellulare sullo schermo 

dell’HVSBARQ10. 

- Telecomando: è possibile utilizzare il cellulare come mouse o telecomando dell’HVSBARQ10.
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3.3 Trasmissione tramite protocollo

•	 Abilita Airplay, collega l’iPhone o il MacBook allo stesso Wi-Fi o hotspot dell’HVSBARQ10.

•	 Scegli il dispositivo HVSBARQ10 che desideri trasmettere.

•	 Un clic per trasmettere.

•	 Abilita Chromecast, collega il tuo Chromebook o il browser Chrome allo stesso Wi-Fi o hotspot di HVSBARQ10.

•	 Scegli il dispositivo HVSBARQ10 che desideri trasmettere.

•	 Un clic per trasmettere (la finestra di trasmissione è opzionale).

Airplay

Chromecast
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3.4 Trasmissione web di EShare

Il webcast è noto per la condivisione dello schermo tramite Internet senza le limitazioni della rete locale. Indipendentemente da 

dove ti trovi, purché il tuo PC sia connesso a Internet e disponga di un browser, puoi trasmettere lo schermo al dispositivo remoto 

HVSBARQ10 con ROOM ID assegnato.

Abilita la funzione di webcast dall’app EShare.

Visita il sito web: casts.app con il browser Chrome o altri browser e inserisci il room ID:
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3.4 Trasmissione web di EShare

NOTA

Se non riesci a vedere il link e l’ID della stanza, ma viene visualizzato solo l’IP, significa che HVSBARQ10 non è connesso al server 

Webcast. Controlla la connessione Internet e riprova.

Inserisci ROOM ID

Inserisci la PASSWORD monouso (valida per 2 minuti)

Seleziona le finestre che desideri trasmettere e scegli se 

condividere l’audio.



HELGI BAR ONE
MANUALE UTENTE

ENIT

HELGI - The Digital Courtyard Via Artigiani 29/31 29020 Vigolzone (PC) Italy

E-mail: education@helgi-europe.com | business@helgi-europe.com | Web: www.HELGI-europe.com
21

Durante la trasmissione: è possibile mettere in 

pausa la trasmissione, interromperla o disattivare 

l’audio di sistema.

4. BYOM
BYOM è l’acronimo di Bring Your Own Meeting (Porta il tuo dispositivo per la riunione). Consente agli utenti di utilizzare in modalità 

wireless dispositivi audiovisivi presenti nella sala, come telecamere, microfoni e altoparlanti, collegati direttamente all’HVSBARQ10 

tramite USB. NOTA: solo i dispositivi IQ sono compatibili con l’HVSBARQ10 per le soluzioni BYOM, mentre i dispositivi USB di altre 

marche richiedono ulteriori test.

Avvia una videochiamata con la tua piattaforma 

preferita:

- Apri il tuo software UC (ad esempio Zoom, 

Microsoft Teams, Cisco Webex) sul tuo PC; 

- Collega il pulsante IQShare al tuo PC; 

- Apri il software per conferenze del PC e seleziona 

“BYOM Camera” “BYOM microphone” “BYOM 

speaker” per utilizzare in modalità wireless 

l’HVSBARQ10 per le videoconferenze.

HELGI Videobar
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